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Banchista

Banchista
“Giuffre”, viale di Trastevere 255, Roma (RM)

= Apertura e chiusura del negozio, gestione della cassa e chiusura contabile

= Servizio caffetteria, gelateria e gastronomia al banco

= \Vendita di prodotti e servizi aggiuntivi correlati agli acquisti della clientela

= Gestione del flusso dei clienti durante gli orari di punta

= Coordinamento delle chiamate in entrata, presa degli ordini e preparazione dei tavoli in base alle
prenotazioni dei client

= Monitoraggio dei livelli di scorte del bar in modo da poter effettuare gli ordini per i fornitori

= Pulizia e disinfezione del locale e dei vari macchinari

Gelateria @gelateriagiuffre

Barista
“Velato”, via Silla 5 / via Gallia 41, Roma (RM)

= \Vendita e preparazione di prodotti dolci e salati per esigenze particolari (senza glutine, latte, lattosio e
vegani), preparazione di cocktail di base per aperitivi

= Accoglienza e assistenza alla clientela, fornendo informazioni su tutti i prodotti, raccomandazioni e
ordini personalizzati

= Servizio caffetteria, gelateria e gastronomia al banco e ai tavoli

= Apertura e chiusura del negozio in completa autonomia, inventario, disinfezione del locale e gestione
della cassa

Ristorazione @velato_lab

Pasticcera

“The Gelatist”, via Nazionale 160, Roma (RM)

= Produzione di semifreddi e rifornimento di sei sedi su Roma, piu attivita commerciali esterne
= Realizzazione di torte personalizzate per compleanni ed eventi

= Farcitura e decorazioni di pandori, panettoni, e colombe per le festivita annesse

= Accogliena dei clienti, vendita diretta al banco: gelato, frozen yogurt, crepes, centrifughe etc...
= Pulizia dei macchinari, del laboratorio e del locale, cassa

Gelateria @thegelatistofficial

Cameriera

“Crema & Cioccolato”, via Castel Gandolfo 95, Roma (RM)

= Accoglienza e cura del rapporto con i clienti, servizio di cibi e bevande ai tavoli

= \Vendita al pubblico dei prodotti, gestione della cassa e utilizzo di tutti i macchinari del banco
= Organizzazione del lavoro e delle attivita, preparazione di bevande calde o fredde

= Allestimento del banco frigo e delle vetrine, decorazione di pietanze
= Pulizia delle attrezzure e del locale

Ristorazione @cremaecioccolatocollialbani
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

2016 - 2021

COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre
Altre lingue
Competenze informatiche

Competenze professionali

Patente di guida
ULTERIORI INFORMAZIONI

Corsi

Certificazioni

Associazioni

Dati personali

|
Diploma professionale in servizi per 'enogastonomia e I'ospitalita
alberghiera — settore pasticceria
“.P.S.S.E.O.A. Ranieri Antonelli Costaggini”, Rieti (RI)
= Stage formativo con affiancamento presso I'Hotel “Parco dei Principi” % s % % %
= Materie di base, chimica, meccanica, scienze dell'alimentazione e laboratorio di pasticceria
|
ltaliana
Inglese

Buona padronanza degli strumenti Microsoft Office (Word, Excel, Power Point efc...)

Ottima capacita di gestire le situazioni sotto pressione e di cooperare in team, nell’'organizzazione del
lavoro e forte senso di adattabilita
B

2019 - Corso di formazione dei lavoratori generale e specifica — settore di rischio basso (procedure di
sicurezza, concetti di rischio, danno, prevenzione, protezione, organizzazione della prevenzione
aziendale, diritti, doveri e sanzioni per i vari soggetti aziendali) presso I.P.S.S.E.O.A. - RA.G. Rieti

2019 - Attestato professionale “Igiene degli alimenti e sistema HACCP — settore attivita dei servizi di
ristorazione. Esame e approfondimento di procedure di sicurezza, metodi e principi su cui & basato il
sistema HACCP, presso |.PS.S.E.O.A. - R A.G. Rieti

2018 /2019 - ARVO, Associazione Reatina Volontariato: percorso esperienziale e formativo a
sostegno degli anziani per le attivita di manipolazione e affiancamento nel recupero della socialita,
presso R.S.A. Santa Rufina (RI)

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
"Codice in materia di protezione dei dati personali”.



