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PROFILO PROFESSIONALE

Studentessa universitaria in Odontoiatria (Tor Vergata) con un forte
background nelle Scienze Umane. Mi definisco una persona estremamente
solare, dolce e con un'innata attitudine al contatto con il pubblico. Grazie alle
mie esperienze pregresse, so gestire con pazienza e professionalita le
esigenze della clientela, dai bambini agli adulti, mantenendo alta I'efficienza
anche in situazioni di forte stress.

ESPERIENZA

Operatrice per Eventi e Accoglienza | Associazione Lux - Christmas Village
« Gestione del pubblico e accoglienza visitatori in contesti ad alta affluenza.
« Supporto logistico e animazione per famiglie e bambini.

- Risoluzione tempestiva di piccoli imprevisti (Problem Solving).

Tirocinio Formativo (PCTO) - Supporto Inclusivo

« Assistenza e attivita ludico-ricreative dedicate a bambini con disabilita.

- Sviluppo di forti capacita empatiche e di gestione di situazioni delicate.

ISTRUZIONE

Nome scuola, Sede Gelasio Caetani (piazza Mazzini)

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

« In corso: Laurea in Odontoiatria e Protesi Dentaria


mailto:jessicaturcan02@gmail.com

Universita degli Studi di Roma "Tor Vergata"

« Diploma di Maturita: Liceo delle Scienze Umane

Competenze acquisite in psicologia, pedagogia e comunicazione.
COMPETENZE PERSONALI

« Lingue: * ltaliano (Madrelingua)

« Inglese (Livello B1 - Buona capacita di conversazione)

« Soft Skills:

- Relazione con il pubblico: Eccellenti capacita comunicative e approccio
solare.

- Resistenza allo stress: Capacita di lavorare con ritmi serrati senza perdere la
calma.

« Puntualita: Massima serieta nel rispetto degli orari di turno.

« Teamwork: Propensione alla collaborazione per il raggiungimento degli
obiettivi comuni.
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